


BEE...

Vous en avez entendu parler...vous |'avez peut étre méme vue
passer ou voler dans le CNIT a l'occasion de losangexpo....
mais qu’est donc cette drdle de petite abeille « BEE » ?

Bee c’est le 1er pack professionnel Tabac, Presse, Librairie créé
par Bimedia et présenté en avant premiere a Losangexpo.

C'est un concept inédit que nous présentent les 2 fondateurs
de Bimedia : Dominique Chabot et Jean-Baptiste Pondevy.

Nous avons pris un risque en décidant de tout changer et ca
peut paraftre un peu fou d’autant plus que la gamme était tout
a fait satisfaisante et que la demande était croissante.

Mais nous avons toujours été précurseurs sur notre secteur
d’activité et, avec un taux de renouvellement de 98,9% nous
devons a nos clients une évolutivité de matériel et de logiciel.
Les technologies de I'informatique évoluent vite et il faut que
les buralistes et les diffuseurs de presse en bénéficient main-
tenant...et non pas dans 2 ans.

Lorsque nous nous sommes implantés sur le marché en 2003,
nous étions des OVNIS. Une caisse 100% Tactile & double
écrans qui fonctionne sans PC et avec des logiciels en rupture
avec tout ce qui existait jusqu’alors....c’était un ler pari et une
lére révolution sur un marché avec des prestataires histori-
ques bien implantés. En 6 ans nous sommes passés de 3 caisses
a plus de 2300 terminaux implantés chez les buralistes et les
diffuseurs de presse, notre ler pari a donc été gagné. Depuis
2008 nous réfléchissions au renouvellement de notre offre et
a l'élargissement de notre concept en un véritable Pack Profes-
sionnel dédié aux buralistes et aux diffuseurs de presse : BEE
est né du constat que I'offre Bimedia évolue vite, elle s’enri-
chit trés régulierement et doit étre aussi simple a comprendre
qgue simple a utiliser.

Nous n’avons jamais négligé la R&D (Recherche & Dévelop-
pement). Depuis sa création Bimedia innove de fagon quasi
permanente et c’est le fruit de beaucoup de travail pour nos
équipes. Je tiens ici a leur rendre hom-
mage, ce sont les hommes et femmes
de I'ombre, ils ne comptent pas leurs
heures, ils sont réactifs et connais-
sent parfaitement les problématiques
de nos clients. C’est grace a ce travail d’équipe que nous par-
venons a faire évoluer si rapidement nos logiciels.

BEEZ/I111111...

Succes du Grand Jeu Bimedia a Losangexpo

Vous avez été nombreux et nombreuses a venir TES-

TER UOTRE DEHTERITE au grand jeu BEEZZZIZ pré-
senté par notre animateur de talent Dominique Bouziane.
Scanner le maximum de chiffre d’affaires en 60
secondes, voila le défi relevé par 100 buralistes
qui sont venus se défier en toute amitié !
Grace a la générosité
de notre grossiste SRD
et de SFR (Merci a Hé-
lene Becattini) les ga-
gnants de chaque duel
ont remporté un magni-
figue coffret SMART-
BOX «Dégustation en
France», de quoi passer un délicieux moment !
Les perdants ne I'étaient pas vraiment puisqu’ils sont
repartis heu-reux avec un sac a dos Bee rempli de
surprises offertes par Bimedia, Fiducial et Wexpay.

Le grand jeu BEEZZZII c'était aussi un tirage au sort
pour gagner, notamment un cadre photo numérique
et son sapin de Noél livré a I'adresse de son choix
par les services de notre partenaire Monsapin.com.
Bravo aux gagnants : Patrick Merlin, David

Amram, Stéphanie Doutey et Bernard Martin.

Il faut avant tout rester proche du terrain et
du quotidien de nos clients. Notre stratégie
c’est de ne pas faire des logiciels en restant
«enfermé dans son bureau», mais en allant
régulierement au contact des utilisateurs.
Grdce aux commerciaux, aux hotliners et
aussi a notre nouveau service d’animation
réseau, nous collectons de fagcon réguliére
les «remontées terrain» et nous définissons
nos axes de développement en rapport avec
les besoins qu’elles expriment. Il faut aussi
voir plus loin et ne pas hésiter a se remet-
tre en cause, c’est un travail de chaque jour
sdrement plus difficile mais tellement plus
passionnant !

Des partenaires fideles et de plus en plus nombreuH...
Ils temoignent de leur engagement a vos cotes

FIDUCIAL
- ]

Pour une bonne gestion

Eric LUC et Bruno SAINT MARTIN, experts-comptables au
sein de FIDUCIAL témoignent :

« Nous avons pu constater le grand intérét des visiteurs
pour le trés attractif concept BEE lancé a I'occasion de ce
salon. Le dynamisme et le professionnalisme de I'équipe
de BIMEDIA n'a pas été étranger a cet engouement.
Accueillants, disponibles, les experts de BIMEDIA
ont parfaitement animé et expliqué ce nouveau pack
professionnel Tabac-Presse-Librairie. Le stand n’a pas
désempli durant les deux jours du salon.

De notre co6té et a la demande de BIMEDIA, nous avons
répondu aux nombreuses questions fiscales, comptables
mais aussi de financement, d’aide et de subvention des
clients et des visiteurs du stand BIMEDIA.

Notre participation a ce salon nous a encore démontré que
la bonne gestion d’un point de vente passait obligatoirement
par I'informatisation et le recours a un expert spécialiste
du Tabac-Presse ».

MONEYGRAM

De nouvelles opportunités

Notre participation au salon Losange Expo a été I'occasion
pour MoneyGram de mesurer I'impact d’offrir un service
de transfert d’argent dans les bureaux de tabac.

Nous avons, en effet, recu un accueil trés enthousiaste des
buralistes qui pourront proposer a partir du 2eme trimes-
tre 2010 un service de transfert d’argent dans leur point
de vente et ce, disponible, sur leur terminal Bimedia.

Le service MoneyGram permet d’envoyer et de recevoir de
|'argent de maniere électronique partout dans le monde.
En proposant ce service, le commercant répond a une
réelle demande de la clientéle en lui offrant davantage de
proximité. Nous aurons |I'occasion de vous détailler cette
offre dans un prochain numéro.

SRD
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Futures Technologies

Cette année, le Losang’Expo a été I'occasion de partager avec vous les
futures technologies de rechargement et références (essentiellement
orientées sur les moyens de paiement) a venir chez SRD. Le salon nous
permet également d’échanger avec vous et de fixer nos priorités pour
2010.

WEXPAY

Le démarrage

Wexpay, la nouvelle monnaie numérique, est heureuse de vous faire
partager son importante actualité en cette fin d’année.

En effet, nous avons désormais atteint les 4000 distributeurs, en par-
ticulier grace a notre partenariat privilégié avec Bimedia et les moyens
techniques développés dans ce sens.

Aujourd’hui notre réseau étant suffisamment crédible, nous avons réfé-
rencé des sites comme les 3 Suisses, Rue du Commerce, Mister Good
Deal, Natures&Découvertes....et nous attendons I'adhésion d’autres
prestigieux sites des le début de I’'année prochaine (Paypal, CDiscount,
2xmoinscher...).

Notre offre a également suscité un fort intérét au niveau médiatique qui
nous a valu articles et reportages sur TF1, France 2, Le Parisien...
Vous pouvez donc constater que Wexpay est en pleine effervescence
et c’'est avec impatience que nous attendons de vous retrouver a Lo-
sang’Expo 2010 !

BIMEDIA TV
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De nous a vous

2009 a été une année difficile, BimediaTV ne baisse pas sa garde. Pour
que vous et nous, soyons satisfaits, il faut commercialiser les espaces
publicitaires. Comme vous le savez, avec la crise, les annonceurs ont été
frileux. Bien sdr, nous aurions souhaité de meilleurs résultats car si nous
vendons, vous y gagnez. Nous sommes pourtant sereins pour 2010. Vous
étes de plus en plus nombreux a étre équipés de caisses Bimedia et plus
le réseau grandit, plus les annonceurs seront réceptifs a notre média.
Nous tenons a remercier les commercants qui nous ont aidé a mener
des tests d’audience et d'impact de Bimediatv sur vos clients nous per-
mettant d’optimiser chaque jour le contenu et la forme des rubriques.
Enfin, nous vous remercions tous d’étre les acteurs de notre aventure
jeune et prometteuse.




